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1 Vorwort

Eine Anderung des ELO Servers ist ein schwerwiegender Eingriff in ein funktionierendes ELO
Gesamtsystem. Wie grundsatzlich, Umbenennungen von Servern, erhebliche Auswirkungen
auf die Funktionen der eingesetzten Applikationen haben. Anderungen des Servernamens
wirken sich auf ein vorhandenes DNS-Konzept aus. Erst nach dem Leeren aller DNS-Caches
(DNS-Server und die lokalen Client-Caches) wird der Server unter dem neuen Namen von
einem Client angesprochen werden kénnen.

Es sollte in solchen Fallen immer gepruft werden, ob weitere ELO Module oder Schnittstellen
zu ELO angepasst werden mussen. Eine genaue Planung der Server-/Clientverbindungen,
sowie eine vollstandige Dokumentation dartber, helfen schnelle Umsetzungen zu
ermoglichen.

Folgende Griinde konnen dazu flhren, dass ein Servername geandert werden muss

1. Eine neue unternehmensweite Namenskonvention flr Server wird vorgegeben.

2. Der urspringlich unter ELOprofessional 5 vergebene Servername mit Unterstrichen
im Servernamen ist unter ELOprofessional 6 und héher nicht mehr zulassig.

3. Uv.m
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2 Vor der Anderung
Priifen Sie vor der Anderung des Servernamens folgende Punkte:

1. Welche Module und welche Schnittstellen sind installiert?

Besteht Zugriff auf die Datenbank, Server, und allgemeine Netzwerk Administration?
Darf der Server nach der Anderung, neu gestartet werden?

Kann der DNS Server neu gestartet werden?

oA wN

Gibt es Namenskonflikte?
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3 Anderung des Servernamens unter Windows

o Information: Stellen Sie vor der Namensanderung sicher, dass die
Namensvergabe mit dem Netzwerk Administrator abgestimmt ist und Sie in
einem Active Directory Netzwerk Uber ausreichende Operatoren-Rechte verflgen.

Um den Computernamen zu andern klicken Sie im Bereich Einstellungen fir
Computernamen, Domdne und Arbeitsgruppe (Systemsteuerung > System und Sicherheit >
System) auf Einstellungen andern.

Andern des Computernamens bzw. der D... “

Sie konnen den Namen und die Mitgliedschaft des Computers
andem. Anderungen wirken sich moglicherweise auf den Zugriff
auf Metzwerkressourcen aus.

Computemame:
DELOSERVER

Yollstandiger Computemame:
DELOSERVER

Weitere...
Mitglied van
(@) Domane:;
ELO Jocal

() Arbeitsgruppe:

QK Abbrechen

Abb. 1: Computernamen dndern. Der Computer ist Mitglied einer Active Directory Doméne.

Der Windows-Dialog Systemeigenschaften erscheint. Klicken Sie auf Andern.
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4  Anderungen in einer Standard Installation

4.1 Datenbankanderungen:

4.1.1 Datenbanktabelle ‘amoptions’

Passen Sie den Servernamen in derDatenbank des ELOam in der Tabelle amoptions an.

Ui DOKSRVINTO1VM\ELOSRVDE.eloam - dbo.amoptions - Microsoft SQL Server Management Studio -8 -
File Edit View Project Debug Query Designer Tools Window Help
Pl | A NewQuey (BRI E & @]9 -0 - 35 (4] b o 2
ii]-l_iiﬂﬂlchangeType'lff_@&‘{il‘j;
Object Explorer Ml DOKSRVINTOTVMAEL...- dbo.amoptions ><
Comnect~ 3 3 m T (] & optid optval remark ~ {f [Qry] Query1.dtq M
= [ DOKSRVINTOTVIMAELOSRVDE (SOL Server 11.0.3128 & 82 kerberos login: el |J
= [ Databases 83 false kerberos login: ... 4
# [ System Databases . . ;
% [ Database Snapshots 1001 600 ticket duration .;,Jdnr]r | Ciue'ﬂ-dt(l
= [ Archiv 1002 0 maximum logi... atabase Name E:am. .
= [ eloam 1003 0 substitutions (... Server Name doksrvintdTvm\elosrvdd
# [ Database Diagrams 2000 Archiv NULL =
= Destination Tabl
1 Tables [ Jeom DOKSRVINTOTvm NULL e
= [ System Tables Distinct Values Mo
” 2002 5050 NULL
# 1 FileTables - GROUP BY Extens <Mone>
= = dbo.ameptions B 2003 /dm-Archiv/dm  NULL Output All Colum Mo
# [ Celumns 3000 Archiv NULL Query Parameter Mo parameters have bef
# [ Keys I:l 3001 DOKSRVINTOTwm NULL 50L Comment = Script for SelectTo
# (3 Constraints 3002 9090 NULL I Top Specification Yes
# [ Triggers
& £ Indexes 3003 Ji-Archiv/ix NULL
= 3 Statistics 2005 iSearch NULL
# & dbo.countinfo I DOKSRVINTGTvrm NULL
% [ dbo.eloamlic 2007 5090 NULL _
# 3 dbolicinfo -
= = dbo.orgunits 2008 Jdm-iSearch/dm NULL
% = dbo.userdata 3005 iSearch NULL
= [ dbo.userkeys D 3006 DOKSRVINTOTvm  NULL
= 3 dbo.userrel 3007 5090 NULL
dbo, rt
# O dbouserve 3008 fixiSearchfbc  NULL
+ [ Views
= £3 Synonyms * NULL NULL NULL - (Identity)
# [ Programmability e
< m s 4 4 38 ofd0 | b M b

Abb. 2: Tabelle 'amoptions' der eloam- Datenbank mit markierten Servernamen-Feldern

ELO Digital Office GmbH 5



Servername andern

ELO

4.1.2 Datenbanktabelle ‘eloixopt’

Passen Sie fur

alle betroffenen Archive die

Datenbanktabelle eloixopt an.

entsprechenden

DOKSRVINTOTVIMAELO...iv - dbo.eloixopt 3¢

ixid

_ALL

optname

amUrl.port

optval
9090

» [__ALL

ambrl.host

DOKSRVINTOvm

_ALL
_ALL
_ALL
_ALL
_ALL
_ALL
_ALL

ambUrl.servlet
ixEloAccount
ixEloPwd
cachelifetime5...

nbOfDBConnec...
searchLifetimes...

directDMAccess

/am-eloam/am

ELO Service
52-247-139-10-8-11-59-34
BOD

200

600

1

[_D OKSRVINTOTVM

configdir

EAELOWDE\ELOenterprise\datatix- Archiv

_ALL

rowTotalCount

10000

[_ALL

ixUrlBaze

hittp:// DOKSRVINTO1wrn: 9090/ - Archiv/oc

_ALL

fulltextSource

ISEARCH

[_ALL

isearchlUrl

http://DOKSRVINTOTwm: 9090/ is-Archiv/is

_ALL
_ALL
#* MNULL

AESEncrypticn...

update.storepat...

NULL

BTCA4ZTADFADBECCTO2121E1BB263700
true
NULL

Abb. 3: Datenbanktabelle 'eloixopt’

4.1.3 Datenbanktabelle ‘profileopts’

Digital Office

Eintrage in der

Zudem muissen Sie die Datenbanktabelle profileopts anpassen. Andern Sie die WF-URL:

2147483647 webclient.options.data. A55IGNEDDOCEXTS, s 4
2147483647 webclient.options.data. ASSIGNEDDOCEXTS vbs 4
3 Elo).5.ArchiveViews3
[ 2147483647 Client.1388.1.0.0pticns.Elc\Wflrl, http://DOKSEVINTO wm: 8080/ wt- Archinv/ ]
0 Elo).5.EViewProfiles.Collaboration 1MCollaberationTDocumentPreview=_0,MidRightCol...
33 Elol.l.5electedMavigationViewld 0
3 Elo).5.CurrentSelectionCheckout
3 Elo).5.5earchViewPreviewCeonfig TABLE#false#30#MNONEZNONE

Abb. 4: Datenbanktabelle 'profileopts’; WF-URL
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AuBerdem kann es notwendig sein, weitere Verzeichnisse in der Tabelle anzupassen. Bspw.
die Verzeichnisse fur den SX und den Thesaurus:

0 Elo).5.EViewUsedProfile.d Form editing
2147483647 Elo.Search.indexdir EMELONDENELQenterpriseharchivelis-Archiv

[214?43354? Elo.Search.thesaurusdir EMELONDENELQenterprisetdatatisithesaurus ]
0 Ele).|.ObservationsCount 0

Abb. 5: Datenbanktabelle 'profileopts’; weitere VVerzeichnisse

4.1.4 Datenbanktabelle ‘elodmopt’

AuBerdem mussen Sie den Servernamen in der Datenbanktabelle elodmopt andern:

) DOKSRVINTOTVM\ELOSRVDE.Archiv - dbo.elodmopt - Microsoft SQL Server Managemel
File Edit View Project Debug QueryDesigner Tools Window Help
PGl il S | L NewQuey [y pBef TG & @9 - -&-3 & » =)
i =] &l a = | ChangeType~ | ¥ s | (= | 7978 <
Object Explorer Ml DOKSRVINTO1VMYEL...iv - dbo.elodmopt < [38] INTOTVMAEL...- dbo.amoptions
Connect~ 3 M m ¥ (2] & optno optval remark
= 3 Tables ~ 10 3 REPORT_OPT_MODE
# [ System Tables 1 9090 ACCESS_MANAGER_PORT
# [ FileTables 12 600 CENTERA_RETENTION
+ [ dbo.activity
4 = dbo.actopt 13 0 BACKUP_MODE (D=off, 1=...
% [ dbo.alerts 14 2000 PURGE_DAY_LIMIT
+ [ dbo.arcsync = 15 3 PURGE_PATH_ID (0=all)
# O dbo.destman 16 2 PURGE_FILE_CHECK_MODE...
# [ dbo.dochistory .
+ = dbo.docmasks 17 20 PURGE_START_HOUR (-1=a...
+ & dbo.documentfeed 18 3 DB_UPDATE_VERSION
+ = dbo.elocolor 19 1 TSM SESSIONS
# (3 dbo.clodmbackupprofile 2 0 DELETE_BACKUP_FILE_MO...
+ [ dbo.elodmerypt
- 3 dbo elodmdacs 00 e (11~ el x| [|xl... REPORT_OPT_REP_STRING
4 O dbo.clodmnotdeleted b0 DOKSRVINTO1vm) ACCESS_MANAGER_HOST
+ [ dbo.elodmopt 102 Jfam-eloam/am ACCESS_MAMNAGER_SERVLET
+ & dbo.elodmpath 105 false USE_CENTERA
# = dbo.clodmpreview 107 CAELO\blacktmp TEMP_PATH
# [ dbo.eloftopt
+ = dbo.eloftrel 108 false USE_BACKUP_LAST_ACCESS
# = dbo.eloftstop 109 false USE TSM
+ = dbo.eloftswords 110 TSM DSMI_CONFIG
# 3 dbo.elofttext 111 TSM DSMI_DIR
% [ dbo.eloftwords
2 O dbo.eloixopt 12 TSM DSMI_LOG
+ =1 dbo.feedaction 13 TSM CLIENT MODE
dbo feedactionhist v e
- m B mo eedactionhis - K 4 » ofdg | b M b

Abb. 6: Die Tabelle 'elodmopt' mit markiertem Servernamen
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4.1.5 Datenbanktabelle ‘eloftopt

Passen Sie den Servernamen auBerdem in der folgenden Tabelle an:

optid optval rernark
oM ] sql batch commands number
1012 3 import: werd min length
1013 M import: word max length
1014 3 import: accept format
1016 1000 import: maximum textfile size in MB
1017 ] max export files per minute (no limit: 0)
1019 1000000 maximum words in wordlist cache
1020 9090 dm port
1030 G000 am port
1051 4 ft mode (1: Classic, 20 M5 S0L full-text catalog, 4: iSearch)
1112 ~ import: ocr error char
[_ 1120 dm server }
a1 Sdm-Archiv/dm dm servlet
[ 1130 DOKSRVINTOTvm am server ]
13 fam-eleam/am am servlet
1132 ELO Service arn user
1133 52-247-138-10-8-11-59-34 am user password
1134 LRARAARRARRRRRARRRRRERER ft enabled hours of day
10 1 import: next free word D

Abb. 7: Datenbanktabelle 'eloftopt’
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4.2 Konfigurationsanderungen (config.xml)

Die einzelnen Web-Anwendungen haben eigene Konfigurationsdateien, welche den
Servernamen ansprechen.

I 4 = | config - O X
Home Share View 0
« = ~ 4 > ThisPC » Local Disk (C:) *» ELO » config w O Search config 0
Mame Date modified Type
3 Quick access
AdminConsole 5/2/2019 1:47 AM File folder
v [ This PC am-eloam 5/2/2019 1:46 AM File folder
_J 3D Objects as-EXTEMO1 5/2/2019 1:47 AM File folder
I Desktop as-EXTEMOZ File folder
I:fl Documents dm-EXTEMO1 File folder
elastic /2019 1:45 AM File folder
* Downloads
ix-EXTEMO1 5/2/2019 1:45 AM File folder
Musi
d Music oer 5/2/2019 1 File folder
=] Pictures serversetupl /2/2019 1148 AM  File folder
B videos 1r-EXTENO1 5/2/2019 1:47AM  File folder
» ‘i Local Disk (C:) trm-EXTEMNO1 5/15/2019 440 AM  File folder
co DVD Drive (D:) ELO ECM Suite 12 web-EXTENO 5/3/2019 2:48 AM File folder
— SOL(E) wf-EXTEMNO1 /272019 1:48 AM File folder
- SOL(E)
¥ Metwork
< >
13items 1 item selected =

Abb. 8: Standardpfad zu den Konfigurationsdateien

Andern Sie den Datenbank-Servernamen in den Konfigurationsdateien der Web-
Anwendungen.

IQ{ CAELO\confighAdminConsolehELO-WIN-3Q1MDPOOE43- 1\ configxml - Motepad++ [Administrator]

File Edit S5earch View Encoding Language Settings Toels Macro Run  Plugins  Window 7
o & GGLEM | |ﬁnbﬁ|*3|‘—'.‘l.t_!.|'='*'-z.-ELjB'—l'

B corfig xml _jl H corfig xml _jl B ud-corfigxml £ = config xml E3 l

1 <?xml wversion="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
2 <config>
<ix3ervers
<name>EXTENO1</name:>
<host>http: //WIN-901IMDPOOE4S: 9090/ ix- ix</host>
<archiveGuid> (AC282888-95E8-E176-5228-42E2B7218DDD) </archiveGuid:>
</ixServer>
</config>

] motn s L

oo

Abb. 9: Beispiel: Konfigurationsdatei der ELO Administration Console
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o Information: Bitte machen Sie sich mit den Informationen der config.xml-Dateien
vertraut. In diesen Dateien sind entscheidende ELO Konfigurationsparameter
enthalten.

4.3 Anderungen im Dateisystem

Achten Sie darauf, dass bei Standardinstallationen der Servername auch im Namen einiger
Ordner im Dateisystem verwendet wird.

|+ 7 | x-Doku

m Start Freigeben Ansicht

«— v <« ElOprofessional * config » x-Doku

Mame

# Schnellzugriff

B Desktop
* Downloads

ELO-DEMOSRV-1

= Dokumente

i Bilder

Abb. 10: Beispiel fir Ordner mit Servernamen

Dabei wird folgendes Schema verwendet:
ELO-<Servername>-<Nummer der Tomcat-Instanz>
Prifen Sie folgende Verzeichnisse:

e Die Unterverzeichnisse von: <Installationspfad>\config
e Die Unterverzeichnisse von: <Installationspfad>\data
e Die Unterverzeichnisse von: <Installationspfad>\logs

e Die Unterverzeichnisse von: <Installationspfad>\servers

ELO Digital Office GmbH 10
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5  Anderungen im Administrationsordner

Beachten Sie auch die Eintrage im Zusatztext des Ordners Configuration. Sie finden den

Ordner im ELO Archiv unter:

Administration 9 ELOwf Base 9] Configuration

4 [l eLowfBase
|:E‘ Classes
I» [ configuration
b [BF Feed
[ E Forms
[ |fg‘ Images
|r§‘ Webapp
ELOxc Base
[HE HTML Templates
[ m IndexServer Scripting Ba

[IlZ replication Base
i [ standardregister
D m ToDoConfig
[ a Users
[ W “Vorlagen Javascript
EI] Webclient Scripting Base
EI] Workflow Icons
[ - Abteilung Dokumentation
[» n Workflows
o] . Dropzoneordner

> [l 2014

Maskenauswahl <« Basie | Zusatztext | Opfionen Berechtigungen  Anderungschronik  Weitere Infos

Filter [:]

&> [l Java Client Scripting Bass

Bestellung
Dokumentation
ELO-Benutzereintrag
ELOScripts

Freie Eingabe
Marketing

Materialbestellung

Ordner

Rechnung
RechnungPRIO

Sachschaden
ToDoltemn

#Thu May 07 09:3%:04 CEST 2015
defaultinterfaceLanguage=en

mainianguage=de

languages=cs.de.dk en.es.fr.hu.it.nl.pl.pt.ro.ru.sr
showScriptErrors=true

[ ebappdir=E\\ELOVWDEVWwebappsWw -Archiv ]
wersion=0.02 W ErE

dizableLongPoling=true

temp=EV\ELOWDEWemp
JavaClientDateFormat=true

[ n ABISZVersicherung
[ - Finanzen und Buchhakung
&> BN Eilig
ToDo
Thunderbirdablage
[ - Consulting
SubAdming
o] . Dynamizche Suchen
%3 W Testerdner mit freier Eingabe
[ W CloudSync-Ordner

| Stichwortliste automatisch aufidappen @
[ - RechnungPRIO E = O ppe!

&>l POF Uberwachung

b il s00x200 ok || Abbrechen
N

Abb. 11: Zusatztext des Ordners 'Configuration’

o Information: Die Anderungen mussen fir alle betroffenen Archive durchgefiihrt
werden.
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6 Nach der Namensanderung
Nach der Namensanderung prufen Sie folgende Punkte:

1. Log Dateien der ELO Webapps checken

a) eloam.log

)
)

O

dm-<Archivhame>.log

N

) ft-<Archivhame=>.log
d) im-<Archivhame=>.log
e) ix-<Archivhame=>.log
f) tr-<Archivhame=>.log
2. Zum Testen kann ein neues Archiv angelegt werden.
a) Gibt es Meldungen beim Anlegen?

g) Welche Informationen liefert das mc-eloam.log?

h) In der Datei log4j setup.properties im ServerSetup-Verzeichnis kann
beispielsweise das LOG-Level angepasst werden.

El log4j_setup.properties - Editor M

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

logdj.rootLogger=ifs, FI ~

# uncomment the following line for debug output:
#logdj.logger.de.elo=debug

# output in file:

logdj.appender.FI=org.apache.logd]j.FileAppender
logdj.appender.FI.File=serversetup.log
logdj.appender.FI.layout=org.apache.logdj.PatternLayout
logdj.appender.FI.layout.ConversionPattern=%d{ABSOLUTE} %1x %-5p (%F:%L) - %m¥n
# if append is true, the log file is not deleted when the program is started:
logdj.appender.FI.append=true

Abb. 12: Anpassen des LOG levels

3. Welche anderen Module/Schnittstellen sind zu prufen?
a) Scripts
b) SAPALINK
0
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4. Sollte sich die Laufwerkbuchstaben geandert haben, sind die Dokumentenpfade
Uber den ELO Client anzupassen. Die Information kann in der Tabelle elodmpath der
Archivdatenbank Uberprift werden.
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